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Für Dienstleistungen der Mitarbeiter der Softwarebüro Zauner GmbH & Co. KG gelten  
folgende Verrechnungssätze:

Dienstleistung der Mitarbeiter der Softwarebüro Zauner GmbH & Co. KG im Rahmen von
Supportaufträgen für Kunden ohne Wartungsvertrag:

Artikel Nummer Preis 

Art-Nr.: 060999 Programmierung/Projektorganisation/Organisationsberatung Tag € 1.200,00

bzw. je Stunde gemäß Nachweis € 150,00

Art-Nr.: 990399 Implementierung und Schulung Netzwerk/Unix/Windows je Tag € 960,00

bzw. je Stunde gemäß Nachweis € 120,00

Art-Nr.: 990356 Fahrtzeit € 80,00

Art-Nr.: 990499 Fahrtkosten je Kilometer € 0,60

Art-Nr.: 990500 Bahn-/Flug-/Taxikosten usw. laut Beleg

Art-Nr.: 990501 Übernachtungs- und sonstige Kosten laut Beleg

Art-Nr.: 990501 Spesen bis zur Höhe des zulässigen steuerfreien Pauschalbetrags

Die Abrechnung der schriftlich beauftragten Dienstleistungen erfolgt, wenn nicht schriftlich anders vereinbart, ge-
mäß bestätigtem Leistungsnachweis nach Aufwand zzgl. Mehrwertsteuer. Wartungskunden erhalten einen Nachlass 
von 10% auf Dienstleistungen.

Die Abrechnung erfolgt für eine Mindestverrechnungseinheit: von 30 Min und für jede weitere begonnenen 30 Minu-
ten auf Basis des bestätigten Supportauftrages.

Im Übrigen gelten unsere „Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Softwaredienstleistungen“ und unser „Erwerb- 
und Lizenzvertrag“. Wir hoffen, dass Sie anhand des vorliegenden Angebots eine Entscheidung treffen können und 
würden uns über eine positive Antwort freuen.

Alle Preise gelten zuzüglich der zum Zeitpunkt der Rechnungslegung gültigen Mehrwertsteuer.

(*) abhängig von den technischen und sicherheitsrelevanten Voraussetzungen beim Kunden

Artikel Nummer €/Stunde

Art-Nr.: 990399 Support Unterstützung per Telefon / Fernwartung(*) € 120,00


